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Médiateur-trice famitiat-e à 50-7oo/o

Lieu de travail : Couple et Famitte à Carouge

Votre mission...
Au sein d'une équipe de professionnelles quatifiées (conseiltères conjugales, thérapeutes de famille,
médiatrices famitiates et spéciatistes en harcè[ement scotaire) qui offre une écoute et un
accompagnement aux couptes et aux familles en difficulté, vous intervenez dans des situations de
conflit, séparation ou divorce.
Votre rôte est d'accompagner les personnes dans [a recherche d'accords durabtes et mutuellement
acceptables. En tant que médiateur-trice famitiat-e, vous privitégiez t'intérêt des enfants dans les cas de
conftits parentaux, de partage de t'autorité parentate, de droit de visite et d'hébergement, ou de
répartition des responsabitités financières.

Activités essenti eltes
Médiation familiates (entretiens préatabtes d'information et processus de médiation familiales,
conventionneltes et judiciaires, médiation de couptes, parents, adolescents, intergénérationnelle), y

compris en situation de haut conftit.
Entretenir des retations avec le réseau (partenaires institutionnels, professionnels et associatifs)
Participer au dévetoppement des prestations de Coupte et Famitte.

Entretiens
Anatyser les demandes (se documenter au besoin) et les évatuer au regard du cadre tégat
Organiser et conduire des entretiens individuets, de couple et de familte.
Préciser les principes et ta déontotogie de ta médiation et te rôte du/de ta médiateur-trice
ldentifier tes probtèmes spécifiques des parties et leur demande.

Gestion des conftits
Facititer la communication entre [es parties.
Rétabtir une retation de confiance et d'écoute mutuette entre [es parties.
Accompagner les parties dans [a recherche de sotutions et les amener à trouver des accords à t'amiabte.
Mener des entretiens dans [e cadre de situations de haut confLit.

ConseiI et orientation
lnformer les usager-ère-s sur [es droits et responsabiLités.
Orientation et cottaboration avec d'autres professionnets (psychotogue, juriste...) lorsque la situation [e

nécessite ou dépasse son champ d'intervention.

Mise en place d'un accord
Accompagner les médiants dans [a mise en ptace des accords trouvés.
Consutter, au besoin, des experts (juristes, comptabtes, etc.) afin de bien valider tous les aspects du
consensus.
Formaliser les accords en rédigeant une convention (divorce, séparation ou seing privé) qui engage tes

protagonistes, ou transmettre les termes de l'accord "à qui de droit, (juges, avocats...)

Retations internes et externes
Entretenir des retations avec [es institutions partenaires et dévetopper un réseau de retations avec [es
professionnets de ta famille, de ['enfance et les partenaires étatiques.
Améliorer de manière continue ta quatité des prestations offertes par ['association.
Dévetopper des supports d'information et de communication.
Contribuer à t'anatyse de t'activité et aux rapports d'activités de ['association.
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Votre profil
Vous êtes titulaire d'une formation certifiante en médiation et d'une reconnaissance de ta Fédération
Suisse Médiation (FSM).

Vous êtes assermenté-e par te Conseit d'État ou en cours de processus.
Vous avez une expérience de deux années ou ptus dans un domaine utile au poste.
Vous maitrisez [a [angue française à t'orat et à t'écrit de manière experte. Vous avez égatement ta capacité
de vous exprimer à t'orat et à t'écrit en angtais (niveau 82 minimum). ldéatement, vous êtes à l'aise dans
une troisième langue de travait.

Compétences particutières

. Capacité d'analyse et de synthèse
r Autonomie
. Capacité d'adaptation et ftexibitité
o Capacitésrédactionnettes
e Ecoute et communication
. Expression orate
o Maîtrise de soi et gestion du stress
. Bonne gestion des émotions
o Ouverture à ta réftexion sur soi
o Sens des responsabitités et éthique du travai[ associatif
. Capacitésretationnetles
o Esprit d'équipe et engagement

r Espace de travaiI pturidisciptinaire dans un cadre associatif bienveittant
r De [a formation continue
r Un dispositif de supervisions
o De participer au " dévetoppement " du métier de médiateur au sein de l'association

Conditions et dure d'ins n

Le dossier de candidature doit contenir les étéments suivants : lettre de motivation, curriculum vitae
détailté, copie des diptômes et certificats de travai[. Un extrait du casier judiciaire sera demandé
uttérieurement.

Nous vous offrons

Détaide postutation
Entrée en fonction :

Candidature:
Contact:

31.10.2025
te ptus rapidement possibte
info@coupteetfamitte.ch
022736 1455
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